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Ref. inf d R Fecha de Fecha de
et In orn.'lre © Situacion encontrada Accioén por implementar ecurst_)s Responsable Plazo inicio conclusion Observaciones
evaluacion necesarios . y
estimada estimada
La Administracién ha dotado a la Auditoria Interna de una serie de!
recursos complementarios a los presupuestarios, que han sido
fundamentales para realizar una gestion en condiciones favorables; en
ese sentido, para casos especificos, se ha proporcionado los recursos
que han sido planteados.
Oficio Al-0095-2024 Adoptar las Tedidas .que permitan aplicz}r If)s “Lineamientos
Numeral 3.2.1 No obstante, se_indica lo siguiente: - ) ) sobn’i la gestion que involucran a Ia.Audlto.rla Int.erna an.te !a Auditor Interno Accion conten|d§ en el Plan de Accién
Observacion N°1 + Desde el afio 2020 el presupuesto operativo asignado ha venic CGR” (R-DC-83-2018), a efecto de diagnosticar si la Auditorial Horas hombre Personal Al 11 meses 01/07/2024 31/05/2025 2022, pero no ejecutada, por lo cual se
disminuyendo de manera significativa, situacién que se acrecent6 con|Interna requiere recursos adicionales (Referencia: traslada al Plan de Accion 2023.
respecto a la formulacion del afio 2025; aspecto que fue informado al|Herramienta 06-2, preguntas 1.5y 3.1).
Jerarca.
« Serd hasta que se diagnostique la cantidad de recursos qy
efectivamente se requieren, que se cuente con los elementos para
presentar una solicitud de recursos integral al Jerarca.
Adoptar las medidas necesarias a efecto de fortalecer las Durante el 2023 y lo que V.a del afio
. . . competencias del personal: (Referencia: Herramienta 05-2 2024’. _se adopt_aron medidas _que
El personal de la Auditoria Interna, como parte de la mejora continua, ! permitieron capacitar al personal en
debe reforzar sus conocimientos en cuanto a los siguientes aspectos: preguntas 4.2 y 4.6) o " " NICSP, corrupciéon y riesgos en
« En contratacién administrativa, auditorias financieras, operativi ) Er_1 _aspe_ctos espegflcos_ con relacién a _Ia contratacion contratacién administrativa, por medio
Oficio Al-0095-2024 forense y riesgos, asi como en normativa internacional como las a_dmlmstratlya, auditorias f|_nan_c|eras, _operatlva, forense y . de eventos gratuitos promovidos por la
Numeral 3.2.2.1 NICSP, y otros temas asociados. riesgos, asf como en normativa intemacional como las NICSP,| o oc pompre [ Auditorinterno |y o o 01/07/2024 31/05/2025 |DGCN y la CGR.
Observacion N°2 «ldentificacion de los indicadores de fraude y corrupcion. y otros_ t_emg; asoclad.cws: ” Personal Al
*Riesgos y controles claves en tecnologias y sistemas de informacion. Ic'i;ntlflcamon detlols |nd|t|:adores de fraUdIe y ConuP(.:'?n‘ d Durante el 2024 y 2025 se adoptaran
* Uso de técnicas de auditoria asistidas por computador y ofre[. '65995, y controles claves en tecnologias y sistemas de medidas que permitan capacitar al
técnicas de andlisis de datos. 1n3>rm:cmr). X d ditori istid d " personal y reforzar en los temas que|
técri;:::asedtzc::;izisE:jeal:ialtcc:;la asistidas por computador y otras sean necesarios, mediante eventos
gratuitos, por cuanto no hay|
presupuesto.
A través de los estudios de caracter especial, se fiscaliza con respecto
a las actividades de control, aspectos relacionados con la vinculacién
de estas con el cumplimiento de los requisitos establecidos en las
Oficio Al-0095-2024 normas de control interno. Incorporar en el Plan Anual de Labores del 2025, un estudio de| Auditor Interno Accién contenida en el Plan de Accion
Numeral 3.2.2.2 auditoria operativa (Referencia: Herramienta 07-2, preguntas| Horas hombre Personal Al 1.5 meses 01/10/2024 15/11/2024 (2022, pero no ejecutada, por lo cual se|
Observacion N°3 Sin embargo, la Auditoria Interna debe incursionar en la realizacién de|2.1y 4.2) traslada al Plan de Accién 2023.
estudios de auditoria, situacién que permitird conforme al alcance de
estos, auditar bajo el enfoque de eficacia, eficiencia y economia.
De acuerdo con el alcance de los estudios de caracter especial que se
han realizado, se consideran aspectos vinculados con el cumplimiento
del plan-presupuesto.
Para poder cumplir a cabalidad con lo descrito en los numerales 2.2,
2.3 y 2.4, se debera definir y delimitar como parte del alcance de los . " . .
servicios de auditoria futuros, el considerar que la gestion relacionada Analizar ,E,m reun!on de perslonal cémo se estaria elzbordando
. . con el proceso de planificaciéon del SFE, actualmente es una gestion efectiva de Io.s d'f?':emes aspectosl f:lescntos .ef‘ .I?S
Oficio Al-0095-2024 responsabilidad directa de la Unidad de Planificacion Estratégica del consultas 2.1, 2.3 y 2.4, situacion que debe facilitar la definicion Auditor Interno
Numeral 3.2.2.2 de lineamientos orientados a la integraciéon de esos criterios| Horas hombre 4 meses 01/07/2024 31/10/2024

Observacion N°4

MAG (UPE), lo anterior, como resultado de la reorganizacién
administrativa parcial autorizada al MAG y sus 6rganos adscrito Lo
anterior es fundamental tenerlo presente, por cuanto, la fiscalizacion
de los procesos a cargo de la UPE es competencia actualmente de la
Auditoria Interna del MAG.

como parte de los objetivos y alcance de los servicios que se
brinden conforme a la planificacion anual respectiva
(Referencia: Herr 07-2, pr tas 2.2, 2.3y 2.4)

Personal Al




Ref. informe de Recursos Esghalcs ehalas
. o Situacion encontrada Accién por implementar ) Responsable Plazo inicio conclusién Observaciones
evaluacion necesarios . .
estimada estimada
La Auditoria Interna debe fortalecer la planificacién asociada a cada . . .

Oficio Al-0095-2024  |servicio que brinda, con el propdsito de garantizar en forma razonable ;\Infeii:zjer fc;r?a:zz?rlztelr;i:ﬁir::;zig:?srggi:(?alaa F(J::jgauzt;v?éizc; ng Auditor Ints Accién contenida en el Plan de Accion
Numeral 3.2.2.2 que cumple de la mejor manera, con cada uno de los aspectos programe y ejecute ?Referencia' Herramienta 7.2 numgral Horas hombre lli’elr(s)(r)nr;legllo 11 meses 01/07/2024 31/05/2025  |2022, pero no ejecutada, por lo cual se|
Observacién N°5 descritos la consulta 5.2, especialmente lo sefialado en la segunda y g & traslada al Plan de Accion 2023.

tercera vifieta del referido numeral. 5.2)
Desde el punto de vista de la Auditoria Interna nuestros productos son
precisos, objetivos, claros, concisos, constructivos y completos; sin . L. . e
embargo, debemos de analizar el tema de la oportunidad. Asimismo. Analizar en reunion de personal, la identificacién de las causas
- 90. ¢ N L P P ’[que estan propiciando que la Administracion no esté recibiendo La gestion que se emprenda, debe]

Oficio Al-0095-2024 es necesario considerar la posicién de algunas de las instancias que d " | tad d 4 6 Auditor Int d | falad \a Di -
Numeral 3.2.2.2 recibieron nuestros servicios durante el 2023, por cuanto, con base en e mla'nera oportuna fos resuttados de nuesira gestion,| . .o p,mpee uditor interno 4 meses 01/07/2024 31/10/2024 consicerar lo senaiado por fa Direccion
Observacion N° 6 ol resultado de percepcion, la Auditoria Interna debe mejorar con situacion que debe perm‘mr .a'doptar las medidas necesarias, Personal Al del SFE, por medio del oficio DSFE-

respecto a la claridad y precision; e inclusive, que los informes no sean que permita la comunicacién oportuna de los mismos. 0330-2024 del 27/06/2024
tan extensos ! ' (Referencia: Herramienta 07-2, pregunta 7.2)
La Auditoria Interna viene advirtiendo a la Administracién Activa sobre!
la obligacién que se tiene de implementar en forma oportuna las|Adoptar las medidas que sean necesarias tomando como
Oficio Al-0095-2024 |recomendaciones y observaciones contenidas en informes de referencia la antigliedad de las recomendaciones.
Numeral 3.2.2.2 auditoria. Sin embargo, se debera analizar, segin la antigliedad de Horas hombre Auditor Interno 11 meses 01/07/2024 31/05/2025

Observacion N°7

algunos de los informes que se encuentran abiertos, si debe adoptar
otro tipo de medidas.

(Referencia: Herramienta 07-2, numeral 8.2)
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